Qualitatsmanagement — Nachweise

Beispiele fur QM-Nachweise bzw. dokumentierte Infos

- Anwendungsbereich des Qualitdtsmanagementsystem
- Notwendige Prozesse

- Qualitatspolitik

- Qualitatsziele

- Verwendete Ressourcen

- Kalibrierungsnachweise

- Kompetenznachweise

- Informationen zur Dokumentenlenkung

- Dokumente zur betrieblichen Planung und Steuerung

- Ergebnisse der Auftragsprifung

- Produkt- und Dienstleistungsanforderungen

- Entwicklungsnachweise, Entwicklungseingaben

- Steuerungsmafinahmen der Entwicklung

- Entwicklungséanderungen

- Malnahmen aus Anbieteranfragen

- Produktions- und Dienstleistungsnhachweise

- Informationen zur Ruckverfolgbarkeit

- MaRnahmen aus Verlust und Beschadigung von Kunden- und Anbietereigentum
- Ergebnisse aus Priifungen und Anderungen

- Produkt- und Dienstleistungsfreigaben

- Unterlagen zu Nichtkonformitaten

- Nachweise der Leistungsbewertung

- Methodennachweise zur Kundenzufriedenheitserfassung
- Ergebnisse der Managementbewertung

- Arten von Nichtkonformitéaten, getroffene Maf3nahmen und Ergebnisse



